
Sosyal medya  
ve diğer medya
Bu sayfada afet anında yardımlaşırken 
sosyal medya ve iletişimle başa çıkmak 
için ipuçları bulacaksın.
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Bu PDF için baskı ve katlama bilgileri
Mümkünse çift taraflı yazdırın
(dar kenarda ciltleme).
Sonra noktalı çizgi boyunca  
katlayın bir kez sağdan, sonra  
içeride kaldı, böylece böylece  
başlık önde olur. Bu şekilde 
broşür her cebe sığar.

Başlık
Sayfa 1 Sayfa 2

Sayfa 2
Başlık

1
2

wirhelfenjetzt.rlp.de  |  iletişim

	 Yardım ettiğiniz kişilere ve yardım eden 

kişilere saygı göster.

	 Mahremiyetlerine saygı göster.

	 Stres altında olduklarını unutma.  

Belki bazı şeyler onları daha sonra 

rahatsız edecektir.

	 Herkesin kendi imajına ve kendi sözüne 

sahip olma hakkı vardır.

	 İnternetteki haberleri kontrol etmeden 

aktarma. Eleştirel ol.

	 Öncelikle radyo, televizyon ve gazeteler 

aracılığıyla veya afet kontrol, yardım 

kuruluşları, devlet kurumları ve polisin 

resmi sosyal medya kanalları aracılığıyla 

kendini bilgilendir

Yardımcılar için bilgiler
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Felaketler olağanüstü olaylardır. 

Etkileyicidirler. Asla unutamayacağınız görüntüler vardır. 
Ama insanların kaderi daha da dokunaklıdır. Çünkü insanlar 
her zaman etkilenir.

Gördüklerimizi başkalarına gös-
termek istiyoruz. Yaşadıklarımızı 
başkalarına anlatmak istiyoruz. 
Ayrıca diğer insanları da fotoğraf 
ve raporlarla yardım etmeleri için 
motive etmek istiyoruz. Tüm bunlar 
doğru, doğal ve insani. Ama lütfen 
kendini etkilenen insanların yeri-
ne koy. Korkunç şeyler yaşadılar. 
Belki evlerini ya da sağlıklarını 
kaybettiler. Belki de ailelerini ya da 
iyi bir arkadaşlarını kaybettiler. Hayatlarındaki hiçbir şey 
eskisi gibi değil. Bu insanlar doğal olarak bu konu hakkında 
konuşmak isterler. Belki de seninle. Yapılacak doğru şey 
de bu. Onlara yardım etmelisin. Ancak lütfen fotoğraf 

veya video çekme ve konuşmaları 
kaydetme.

Belki birisi sana kişisel şeyler söyler. 
O zaman bunları kendine sakla. 
İnsanların özel yaşamın gizliliği 
hakkı vardır. Buna saygı göster.

Bu kişilerin isimle-
rini, deneyimlerini, 
fotoğraflarını veya 
videolarını asla 
sosyal medyada 
yayınlama. Aksi tak-
dirde bu kişilerin kişilik 
haklarını ihlal etmiş 
olursun ve bu durum 
cezai bir suç bile teşkil 
edebilir.

Ancak her şeyden önemlisi, bu durumdan etkilenenler 
için kötüdür. Kendilerini zor durumda hissederler. Şöyle 
düşünürler: Onların duyguları umurunda değil. Sadece 
dikkat çekmek istiyorsun, sansasyonla ilgileniyorsun. Bunu 
kesinlikle istemezsin.

İnternetteki bilgiler ve yanlış raporlar

İnternet ve sosyal medya aracılığıyla kendimizi her geçen 
gün daha fazla bilgilendiriyoruz. Haberler sosyal medya 
aracılığıyla geleneksel gazete-
lerden çok daha hızlı yayılıyor. 
Bu büyük bir avantaj. Bir felaket 
durumunda insanlar nerede 
yardıma ihtiyaç duyulduğunu 
çok hızlı bir şekilde öğreniyor. 
Devlet kurumları ve yardım 
kuruluşları durum hakkında hızlı 
bir şekilde fikir sahibi olabiliyor.

Ancak sosyal medyanın 
dezavantajları da var: Kimse haberleri kontrol etmiyor. 
Söylentiler de hızla yayılıyor. İlginç olan her zaman büyük 
ve özel olandır. Ancak bazen sakin ve dikkatli düşünmek 
önemlidir - ama bu sıkıcıdır. Bu yüzden çok abartılı ve 
hatta yanlış haberler de yayılıyor.

Bu durum bir felaket sırasında dramatik sonuçlar 
doğurabilir: Afet yönetim ekibi izini kaybedebilir ve 
yardım ekiplerini yanlış yere gönderebilir. Bu da çok fazla 
zaman ve para kaybına neden olur.
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